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Cooperativa de Ahorro y Crédito Padre Guillermo Arsenault

Objetivo

El presente Reglamento tiene como objetivo establecer las normas y procedimientos
generales que rigen la promocion "Refiere y Llena tu Carrito". Buscamos garantizar la
transparencia y legitimidad de este proceso, en beneficio y satisfaccion de todos los
socios participantes.

Participantes

Esta promocion esta abierta a todas las personas naturales afiliadas a 1a Cooperativa

Arsenault, incluyendo empleados de areas administrativas y directivos, que cumplan

con la mecanica de participacion detallada a continuacion.

Mecanica de Participacion

Es muy sencillo participar en nuestra promocién "jRefiere y Llena tu Carrito!". Sigue
estos pasos:

Asignacion de Cartilla: Asignaremos una (1) cartilla a cada afiliado que la
solicite o desee participar.

Por Cada Referido, una Marca: Por cada nuevo afiliado que se registre gracias a
la recomendaciéon de un afiliado existente, este tiltimo recibird una marca en su
cartilla.

Cartilla Completa, Recompensa Asegurada: Al acumular cinco (5) marcas (es
decir, al referir a 5 nuevos afiliados), el afiliado completara una cartilla.

Canje por Tarjeta de Regalo: Cada cartilla completa podra ser canjeada por una
tarjeta de regalo con un valor de L 300.00 para compras exclusivas en
supermercados.

Sin Limite de Participacion: No hay limite en la cantidad de cartillas que un
afiliado puede completar.

Oportunidad para Nuevos Afiliados: Cada referido o nuevo afiliado también
tendra derecho a participar en la promocion "Refiere y Llena tu Carrito" y podra
completar cartillas sin limite.

APROBADO POR

PUNTO DE
ACTA No ACTA FECHA DE APROBACION | VIGENCIA A PARTIR DE VERSION




iy

COOPERATIVA

Reglamento de la Promocién "Refiere y Llena tu Carrito"

ARCHIVO

Jenny Sevilla Confidencial

Premios

El premio que se otorgard una vez completada la condicién de participacion es una
tarjeta de regalo (Gift Card) con un monto de L. 300.00, de uso exclusivo para compras
en supermercados.

Responsabilidad, Condiciones y Restricciones

La participaciéon en esta promocién implica la aceptacion total de las siguientes

obligaciones, condiciones y restricciones:

1. Participantes Elegibles y Exclusiones

Exclusiones por Puesto: No pueden participar los colaboradores de la
Cooperativa cuyas funciones incluyan atencién al afiliado o sean similares a la
mecdanica de esta promocion.

Exclusiones por Tipo de Afiliado: No podran participar:
o Personas juridicas afiliadas a la Cooperativa.
o Afiliados con créditos en estado legal

Renuncia a Reclamos: Al participar, los afiliados renuncian a presentar
cualquier reclamo a la Cooperativa basado en las circunstancias de esta
promocion.

2. Mecanica de Participaciéon y Control

Cartillas de Participacién:

o Cada cartilla debe llevar el nombre del afiliado y contar con la firma y
sello de la filial correspondiente.

o El nuevo afiliado debe indicar quién lo recomendé al momento de su
afiliacion.
o Los stickers solo se pueden colocar en la filial y siempre que se presente

la cartilla.

o El Gerente de Filial es responsable de custodiar las cartillas, stickers y
Gift Cards, ya que estas tienen un valor de L. 300.00.

o Por cada cartilla completada y canjeada, se debe llenar un formato de Acta
de Entrega para asegurar un control adecuado.
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o Antes de la entrega del premio, cada cartilla debe estar numerada. Se
llevara un registro por numeracién. Si una cartilla se pierde, extravia o
dafia, se reportara como nula en el registro y se repondra una nueva al
afiliado.

(e]

3. Gestion y Logistica

Permanencia de la Campafia: La campafia es de caracter permanente.

Suministro de Materiales: Las cartillas y tarjetas de regalo seran suministradas
por el departamento de Mercadeo.

Envio de Documentos: Las cartillas completadas y canjeadas, junto con una
copia de las nuevas afiliaciones y el Acta de Entrega, deben ser remitidas al
departamento de Mercadeo.

Premios para Colaboradores: El mismo proceso aplica para los colaboradores
participantes, quienes recibirdn sus premios directamente de Mercadeo.

4. Divulgacion y Promocién

Registro Fotografico: Se debe tomar una fotografia de los canjes para publicarla
en las redes sociales y asi promover la campafia.

Publicaciéon de Ganadores: Los ganadores de la promocion se publicardn en la
pagina de Facebook de la Cooperativa.

5. Modificaciones y Suspension de la Promocion

Suspension o Postergacién: Esta promocion podré ser suspendida o pospuesta
durante su vigencia por razones de caso fortuito o fuerza mayor, sin que esto
implique responsabilidad para la Cooperativa.

Derecho a Variar Términos: La Cooperativa se reserva el derecho de modificar
los términos del presente Reglamento durante la vigencia de la promocién,
notificandolo previamente a los participantes.

Publicacién del Reglamento

Este Reglamento serd publicado de manera impresa y/o digital en las filiales y/o
paginas sociales de la Cooperativa.

Tegucigalpa, 11 de septiembre del afo dos mil veinticinco.
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